Allgemeine Veranstaltungsbedingungen

Veranstalter ist die Bayerische Akademie fur Sucht- und Gesundheitsfragen BAS
Unternehmergesellschaft (haftungsbeschrankt)

Landwehrstr. 60-62

80336 Munchen (im Folgenden ,BAS*).

Jeder Teilnahme bei kostenlosen und kostenpflichtigen Veranstaltungen liegen diese
Allgemeinen Veranstaltungsbedingungen zugrunde sowie die Bedingungen des jeweiligen
Vermieters der Veranstaltungsraume. Letztere sind auf Anfrage beim Veranstalter erhaltlich.

Mit der Anmeldung und Teilnahme an Veranstaltungen akzeptieren Sie diese Allgemeinen
Veranstaltungsbedingungen.

Anmeldung

Fur unsere Veranstaltungen kénnen Sie sich direkt online im Rahmen eines
Anmeldemanagements auf der Website www.bas-muenchen.de unter dem Register
,Vveranstaltungen“ anmelden: Bitte klicken Sie hierflir den Button "Anmelden" auf der Seite
der jeweiligen Veranstaltung an.

Bitte klicken Sie hierfiir den Button "Anmelden" auf der Seite der jeweiligen Veranstaltung an.
Bitte melden Sie sich immer mit Ihren vollstandigen Kontaktdaten an. Mit Erhalt der Ihnen
per E-Mail zugehenden Anmeldebestatigung sind Sie fir die Veranstaltung verbindlich
angemeldet. Bitte beachten Sie unsere Veranstaltungsbedingungen bei Ricktritt,
Umbuchung oder Stornierung.

Rucktritt, Umbuchung oder Stornierung der Teilnahme an der Veranstaltung ist immer
schriftlich, am besten per E-Mail an bas@bas-muenchen.de mitzuteilen. Miindliche Absagen
kénnen nicht bericksichtigt werden.

Rucktritt, Umbuchung oder Stornierung der Teilnahme an einer kostenfreien Veranstaltung
ist jederzeit moglich und kostenfrei. Ein Ersatzteilnehmer kann selbstverstandlich benannt
werden.

Sollten Sie kurzfristig verhindert sein, bitten wir Sie unbedingt um eine Stornierung lhrer
Anmeldung, damit der Platz ggf. an einen Interessenten auf der Warteliste vergeben werden
kann.

Bei Rucktritt von der schon gebuchten Teilnahme an einer kostenpflichtigen Veranstaltung
bis 14 Kalendertage vor Veranstaltungsbeginn werden die Uberwiesenen Gebihren, bis auf
eine Bearbeitungsgeblhr von 25,00 € erstattet, sofern die Teilnahmegebuhr die
Bearbeitungsgebuhr tbersteigt.

Ab 14 Kalendertage vor Veranstaltungsbeginn kann keine Rickerstattung mehr geleistet
werden. Der Platz kann aber jederzeit an eine andere Person abgetreten werden.

Uber die Annahme der Anmeldungen von Teilnehmern entscheidet die BAS. Ein
rechtsgultiger Anspruch auf Teilnahme besteht nicht, da wir uns in Ausnahmeféllen das
Recht vorbehalten, die Teilnahmemaoglichkeit auszuschliel3en.

In Ausnahmeféllen kénnen Sie sich unter Angabe lhrer vollstandigen Kontaktdaten auch per
E-Mail anmelden.

Warteliste
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Sollte eine Veranstaltung ausgebucht sein, kdnnen Sie sich auf der Anmeldeseite der
Veranstaltung uber die Funktion ,Warteliste registrieren bzw. anmelden. Sollte ein Platz frei
werden, werden Sie umgehend informiert.

Workshops

Bei Veranstaltungen mit Workshops konnen Sie im Rahmen Ihrer Online-Anmeldung direkt
Ihre/n Wunsch-Workshop(s) auswahlen. Bitte geben Sie dabei unbedingt auch noch eine
Alternative an fur den Fall, dass Ihr Wunsch-Workshop bereits ausgebucht sein sollte.

Bitte beachten Sie, dass die Teilnahme an einem bestimmten Workshop nicht garantiert
werden kann. Die genaue Zuteilung erfahren Sie am Anmeldestand vor Ort.

Hinweis:

,Die Europaische Kommission stellt eine Plattform flir die auRergerichtliche Online-
Streitbeilegung (OS-Plattform) bereit, die unter
http://www.ec.europa.eu/consumers/odr20aufrufbar ist. Unsere E-Mail-Adresse finden Sie in
unserem Impressum. Wir sind weder verpflichtet noch bereit, an dem
Streitschlichtungsverfahren teilzunehmen.®
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Kooperationsveranstaltungen

Bei Kooperationsveranstaltungen, bei denen das Anmeldemanagement nicht bei der BAS
liegt, werden die bei der BAS angegebenen Adressdaten aus organisatorischen Griinden an
den entsprechenden Kooperationspartner weitergegeben. Wir verweisen hier auf die aktuell
gultige Datenschutzerklarung der BAS.

Kostenpflichtige Veranstaltungen

Fir einige unserer Veranstaltungen wird eine Unkostenpauschale bzw. Teilnahmegebuhr
erhoben.

Die Hohe variiert je nach Art und Dauer der Veranstaltung und wird bei der jeweiligen
Veranstaltungsankiindigung sowie auf Ihrer Anmeldebestatigung ausgewiesen.

Bitte Uberweisen Sie den mit der Anmeldebestéatigung angeforderten Unkostenbeitrag bzw.
Teilnahmegebiihr bis zu dem angegebenen Zahlungsziel an die dort aufgefiihrte
Bankverbindung und geben Sie dabei unbedingt

e lhren Namen und
e die angegebene Veranstaltungs-Kennnummer
an.

Bitte beachten Sie: Mit Ihrer Anmeldung zu der Veranstaltung, die verbindlich ist, verpflichten
Sie sich zur rechtzeitigen Bezahlung des Unkostenbeitrags bzw. der Teilnahmegebuhr.

Eine Barzahlung vor Ort ist nur in Ausnahmeféllen und nach Absprache mdglich.
Stornierung/Abmeldung

Umbuchungen und Stornierungen durch Teilnehmer einer kostenfreien Veranstaltung sind
jederzeit moglich und kostenfrei. Ein Ersatzteilnehmer kann selbstverstandlich benannt
werden.

Sollten Sie kurzfristig verhindert sein, bitten wir Sie unbedingt um eine Stornierung lhrer
Anmeldung, damit der Platz ggf. an einen Interessenten auf der Warteliste vergeben werden
kann.

Bei Rucktritt von der schon gebuchten Teilnahme an einer kostenpflichtigen Veranstaltung
bis 14 Kalendertage vor Veranstaltungsbeginn werden die Gberwiesenen Gebiihren
vollstandig erstattet (eine Bearbeitungsgebihr von 25 € wird einbehalten), sofern die Gebuhr
die Bearbeitungsgebihr tbersteigt.

Ab 14 Kalendertage vor Veranstaltungsbeginn kann keine Rickerstattung mehr geleistet
werden. Der Platz kann aber jederzeit an eine andere Person abgetreten werden.
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Zahlungsbestatigung

Fur den Besuch unserer Veranstaltungen erhalten Sie eine Teilnahmebescheinigung per E-
Mail. In die Teilnahmebescheinigung ist eine Bestatigung Uber die Zahlung des
Unkostenbeitrages bzw. der Teilnahmegebdihr integriert.

Sollten Sie eine gesonderte Bestéatigung bendtigen, so kann diese per E-Mail an bas@bas-
muenchen.de angefordert werden.

Kundigung/Stornierung durch die BAS

Die BAS ist berechtigt, die Veranstaltung, auch nach erfolgter Anmeldebestatigung, eventuell
auch kurzfristig abzusagen, wenn die Durchfiihrung der Veranstaltung wegen einer absehbar
geringen Teilnehmerbeteiligung fur BAS nicht von Interesse ist. Weitergehende Anspriche
des Teilnehmers gegen die BAS sind ausgeschlossen, insbesondere besteht kein Anspruch
auf Ersatz von Reise- und Ubernachtungskosten sowie Arbeitsausfall.

Leistungen

Die in der Veranstaltungsbeschreibung fiir den/die Veranstaltungstag/e genannten
Leistungen sind kostenfrei, auBer es handelt sich um eine explizit kostenpflichtig
beschriebene Veranstaltung.

Der Veranstalter nutzt gegebenenfalls Veranstaltungsrdume aufgrund eines Mietvertrages
oder per Absprache mit dem Besitzer der Veranstaltungsraume.

Alle Veranstaltungen werden mit gréf3tmaoglicher Sorgfalt vorbereitet und durchgefihrt. Ein
Weiterbildungserfolg ist jedoch nicht geschuldet.

Aufwendungen eines Teilnehmers, die durch An- und Abreise, Unterkunft oder Transfer am
Veranstaltungsort entstehen, sind von diesem selbst zu tragen.

Organisation

» Ansprechpartner vor Ort
Bei allen Veranstaltungen registrieren Sie sich bitte am Anmeldestand vor Ort. Sie
finden dort die Ansprechpartner der BAS.

» Teilnahmebescheinigung
Dort erhalten Sie auch Ihre personalisierte Teilnahmebescheinigung sowie ggf.
weitere Teilnehmerunterlagen.

» Fortbildungspunkte
In der Regel werden Forthildungspunkte bei den entsprechenden Kammern
beantragt. Diese erhalten Sie auf Anfrage am Ende der jeweiligen Veranstaltung am
Anmeldestand. Bitte bringen Sie dazu lhren Barcode-Aufkleber mit.

» Veranstaltungsort/-raume
Der Veranstaltungsort und die Veranstaltungsraume sind in der jeweiligen
Veranstaltungsankiindigung angegeben. Sollten kurzfristige Anderungen nétig
werden, informieren wir Sie zeitnah per E-Mail.
Wir achten auf eine gute Erreichbarkeit der Veranstaltungsraume mit offentlichen
Verkehrsmitteln.
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Programmanderungen, Veranstaltungsverlegungen und —absagen, Abweichungen in
der Durchfiihrung

Die Veranstaltungen werden grundsétzlich mit den in der jeweiligen
Veranstaltungsbeschreibung angegebenen Form und Inhalten durchgefiihrt. Anderungen,
die sich aufgrund von Aktualisierungen oder Weiterentwicklungen der Veranstaltungen oder
aus organisatorischen Griinden ergeben, bleiben vorbehalten.

Die BAS behaélt sich das Recht vor, die gesamte Veranstaltung oder einzelne Teile raumlich
und/oder zeitlich zu verlegen, zu &ndern oder auch abzusagen. Fir ausgefallene Vortrage
innerhalb einer Veranstaltung oder Anderungen im Programm erfolgt keine, auch keine
anteilmafige, Erstattung von Teilnahmegebiihren. Sollte die gesamte Veranstaltung nicht
stattfinden kénnen, erhalten die Teilnehmer bereits gezahlte Teilnehmergebihren zuriick,
sofern der Betrag 15,00 € Ubersteigt.

Weitere Anspriiche bestehen nicht.
Copyright und Urheberrecht von Veranstaltungsmaterialien/Seminarunterlagen

Alle zur Verfigung gestellten Materialien, einschlie3lich ggf. den Teilnehmern auf
Datentragern lberlassene oder Uber das Internet zuganglich gemachte Materialien und
Wissensprodukte, dienen ausschlief3lich dem personlichen Gebrauch des Teilnehmers. Die
Rechte an den Materialien und all ihren Teilen, auch die der Ubersetzung, des Nachdrucks
und der Vervielfaltigung, behélt sich die BAS (bzw. deren Lizenzgeber) vor. Kein Teil der
Materialien darf, gleich zu welchem Zweck, von Dritten ohne schriftliche Genehmigung durch
die BAS reproduziert, vervielfaltigt und unter Verwendung elektronischer Systeme verarbeitet
oder verbreitet werden.

Présentationen als Download

Die BAS kann im Anschluss an die Veranstaltung die Prasentation/en als Download zur
Verfligung stellen, insofern diese von den jeweiligen Referent/innen zur Verfligung gestellt
und freigegeben werden. Diese stehen im Menl auf der Website www.bas-muenchen.de
unter Nachlese bzw. Nachlese Gliucksspiel zur Verfiigung.

Bild- und Tonaufnahmen

Die BAS ist berechtigt, Fotografien, Zeichnungen sowie Videoaufnahmen vom Geschehen
und Teilnehmern anfertigen zu lassen und fur Marketingzwecke zu verwenden. Der/die
Teilnehmer/in erklart, soweit erforderlich, hiermit sein/ihr Einverstandnis. Gleiches gilt flr
Aufnahmen, die Presse und/oder Fernsehen mit Zustimmung von der BAS anfertigen.
Teilnehmer sind nicht berechtigt, Ton- oder Videoaufnahmen vom Veranstaltungsgeschehen
oder von Teilnehmern anzufertigen.

Evaluation der Veranstaltung

Grundsatzlich fuhrt die BAS zur Qualitatssicherung bei jeder Veranstaltung eine Evaluation
durch. Den Evaluationsbogen erhalten Sie jeweils am Anmeldestand vor Ort.

Da wir auf Ihre Rickmeldungen fir die weitere Planung angewiesen sind, bitten wir Sie
herzlich um lhre Mithilfe!
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Themenwiinsche

Gerne nehmen wir lhre Themenwiinsche und Anregungen fir kiinftige Veranstaltungen
entgegen. Sie kdnnen uns diese bspw. per E-Mail an bas@bas-muenchen.de senden oder
sie auf dem Evaluationsbogen einer besuchten Veranstaltung vermerken.

Haftung

Fur Verluste, Unfélle oder Schaden, gleich welchen Ursprungs und Umfangs, an Personen
und/oder Sachgegenstanden haftet die BAS nicht. Die BAS haftet auch nicht fur Schaden,
die von Dritten (z.B. Aussteller, Referenten oder Teilnehmer) verursacht werden. Die
Teilnehmer nehmen auf eigene Verantwortung an der Veranstaltung und den begleitenden
Workshops teil.

Soweit gesetzlich zuldssig sind Haftungsanspriiche gegen die BAS ausgeschlossen.
Datenschutz

Teilnehmer, die sich fir eine von der BAS selbst oder in Kooperation durchgefiihrte
Veranstaltung anmelden, sind zur Angabe von personenbezogenen Daten verpflichtet. Die
Nutzung und Verwendung und Léschung der Daten sind in der aktuell gtltigen
Datenschutzerklarung der BAS beschrieben.

Der Herausgabe von personenbezogenen Daten an staatliche Institutionen wird der BAS im
Falle eines Gerichtsbeschlusses oder durch andere gesetzliche Aufforderungen
nachkommen.

Teilnahmebescheinigungen

Ihre Daten werden vom BAS-Anmeldemanagement empfangen. Sie haben damit unsere
Datenschutzbestimmungen und allgemeinen Veranstaltungsbedingungen gelesen und
stimmen den Inhalten ausdriicklich zu.

Falls Sie eine Zusendung der Teilnahmebescheinigung ausgewahlt haben, wird Ihnen diese
automatisch nach Besuch der Veranstaltung innerhalb 14 Tage per E-Mail zugesandt. Eine
Teilnahmebescheinigung am Veranstaltungsort wird nicht ausgestellt. Fir die Zusendung der
Teilnahmebescheinigung bendétigen wir die Bestatigung Ihrer Teilnahme an der
Veranstaltung. Bitte tragen Sie sich vor Ort am Anmeldetisch der BAS in die
Anwesenheitsliste ein.

Sonstige Regelungen/Giltigkeit

Nebenabreden bedurfen der Schriftform. Gerichtsstand fur alle Streitigkeiten, die aus diesem
Vertragsverhaltnis entstehen, ist Miinchen. Es gilt das Recht der Bundesrepublik
Deutschland.

Die Allgemeinen Veranstaltungsbedingungen sind gultig ab 06.04.2016.
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